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2017年国家公务员考试外交部面试真题（1月18日）

1.演讲题：主要是关于马克思主义的内容，有人认为马克思主义过时，需要放弃意识形态。针对这一

段材料发表演讲。（2017年1月18日国家公务员考试外交部面试真题）

【考察要素】综合分析能力、语言表达能力

【答题要点】

（1）能够认识到马克思主义的重大作用和重要意义（马克思主义不仅彻底改变了中国的命运，开创

了崭新的百年中国道路，更以其所指引的无产阶级革命和社会主义运动而对世界的变化产生了巨大的

影响等等内容）

（2）马克思主义的生命力和内容（如马克思主义的真正生命力就在于它找到了以无产阶级为代表

的最广大的人民群众这一强大的“物质武器”，就在于它是一门研究如何为无产阶级、为劳动阶级、

为最广大的人民谋利益的学问，其内容包括马克思主义哲学，马克思主义政治经济学，科学社会主义），

在我国及国际的地位（如马克思列宁主义是我党的指导思想，在今日的中国和世界依然具有强大生命

力和持续影响力等）

（3）分析有人认为马克思主义过时的原因（对其不了解，认识不全面、不深刻，受不良信息影响

等等），对为何我国的发展始终强调要坚持马克思主义，马克思主义到底能够给我们带来什么等相关

问题进行论述，并能提出有针对性、可行性的建议，呼吁更多人了解、学习并坚定信仰马克思主义的

内容。

2.谈谈你自己的缺点。（2017年1月18日国家公务员考试外交部面试真题）

【考察要素】自我认知能力

【答题注意事项】

（1）能对自己的缺点和不足有全面、客观的认识，对自己有中肯的评价。

（2）在描述自己缺点的时候，注意把握好分寸，敢于面对，并有克服的信心和勇气。

（3）注意谈缺点，而不是重大“缺陷”。

3.有个同事工作比较粗心，他和你关系比较近，你会怎么和他说。（2017年1月18日国家公务员考

试外交部面试真题）

【考察要素】人际沟通能力

【答题要点】
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（1）能处理好与同事之间的关系，并真诚帮助同事，帮助其认识到自己的问题，且改正过来。

（2）在与同事沟通时，用语有分寸，沟通有技巧，注意自己的表达方式，能让同事感受到诚意和

信心。

（3）能利用有效方式，在适当时机增进感情和工作配合，与同事相处融洽、和谐。

4.你来考试，距离开始只有10分钟了，遇见一个老奶奶过马路被车刮蹭倒地，你怎么办。（2017

年1月18日国家公务员考试外交部面试真题）

【考察要素】应急应变能力

【答题要点】

（1）注意时间比较短，在有限的时间里，迅速找到多种解决的办法和措施。

（2）能开动脑筋、发散思维，发动身边人、路人、有关专业人员等等，或者采取有效方式，寻找

各种有效措施来应对问题。

（3）假设场合合情合理，遇见问题得以合理、有效解决。

5.有人举报说你不适合外交部，你怎么解释？（2017年1月18日国家公务员考试外交部面试真题）

【考察要素】自我认知能力

【答题注意事项】

（1）对于有人举报能平和面对，并及时应对，正面回应。

（2）回应内容有条理、有说服力，能结合自身和外交部岗位匹配情况进行论述。

（3）多角度看待问题，论述有理有据。

6.你的驻外时间已经到，准备回国结婚，但是一个同事临时回国，你因此而走不了，你父母很生

气，你的未婚夫说如果回不来就掰了，你怎么办？（2017年1月18日国家公务员考试外交部面试真题）

【考察要素】应急应变能力、人际沟通能力

【答题要点】

（1）面对题干中出现工作和生活出现的问题，能保持沉着、冷静，并及时应对。

（2）对题干情况假设合理，体现沟通意识，对于家人、未婚夫等能进行主动的沟通协调，一方面

展现对家人的耐心、亲情，另一方面体现出以工作为重、大局为重。

（3）题中问题能行之有效的进行解决，展现考生灵活的处理能力和沟通能力。顾全大局，兼顾家

庭，问题得以合理、有效的解决。
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2017年国家公务员考试外交部面试真题（1月19日下午）

1.演讲题：师者，所以传道授业解惑也。但如今高校重视文化，忽视思想政治教育。你怎么看？请

对此发表演讲。

【考察要素】综合分析能力、语言表达能力

【答题要点】

（1）能够正确认识到教师的重要性，如教师不只是传递知识，更应该注重育人的重要性。

（2）分析现在高校教育中的缺失，如注重育知，但忽略思想政治教育的重要性等。

（3）论证思想政治教育的重要性，并发表自己的观点。

（4）语言表达要流利，要符合演讲的内容主题等。

2.小李在驻外工作时身染疟疾，他父母很心疼他。如果你是小李，你会怎么办？

【考察要素】人际沟通能力

【答题要点】

（1）角色定位准确，作为外交工作者，要遵守自己的工作职责；作为子女，要理解父母的心情。

（2）明确沟通的内容与目的，采取灵活的方式沟通，让父母放心，如可以多跟父母聊天，向父母

报平安，多讲讲工作中的趣事，缓解父母的担心等。

3.驻外工作的小王原本负责接待领导来访的工作，但领导临时派他去干别的工作，并让你接手他

的工作。小王很不开心，交接过程不顺利。你怎么和他沟通？如果考官是小王，你怎么说？

【考察要素】人际沟通能力

【答题要点】

（1）角色定位准确，明确沟通内容，换位思考，如理解对方为此工作所付出的努力，交接工作的

内容等。

（2）注意说话的语气语调，选择合适的语言与其沟通，有效解决问题。如态度要谦虚，以后有很

多请教的地方，希望对方能给予帮助等。

4.你的同学有没有报考外交部？你怎么评价他？
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【考察要素】自我认知与职位的匹配

【答题注意事项】

（1）此题考察的是考生能否如实反映情况，考察考生周边同学的就业情况，如实回答，注意追问。

（2）如果有，那要客观评价同学的能力、兴趣等基本问题

（3）如果没有，考官可能会追问，其他人的就业意向，据此了解考生的求职动机。

5.说说本科的院校。你的身高、视力是多少？你有没有疾病史？

【考察要素】自我认知与职位的匹配

【答题注意事项】

（1）此题考察的是考生能否如实反映情况，考察考生对自我的认知与评价是否客观，如实回答，

注意追问。

（2）对本科院校可能会让其评价本科院校的优劣，谈谈在校印象深刻的事件等。

（3）对个人信息的提问，主要是考察考生能否如实回答问题。

6.你们单位组织献血，时间只有两天，由你负责，你怎么做？追问：有学生反映采血设备不卫生，

你怎么办？如果献血人数不够怎么办？

【考察要素】计划组织协调能力

【答题要点】

（1）明确活动的意义，组织献血活动既是献爱心的表现，也可以鼓励人们多参加公益事业等。

（2）明确活动组织的时间、地点、人员等基本信息，由于时间较短，所以在组织献血的过程中要

有序进行，避免混乱等。

（3）注意活动过程中可能存在的问题，要及时解决。如宣传到位，让更多的人了解献血的意义；

注意采血设备干净等问题。

7.请问你的家庭情况？父母的基本概况？是否有女朋友？外交部工作需要驻外，你愿意吗？

【考察要素】自我认知与职位的匹配

【答题注意事项】

（1）此题考察的是考生能否如实反映情况，考察考生个人的基本概况，如实回答，注意追问。

（2）对家庭及父母情况的介绍，要客观、如实，重点阐述父母对自己的教育，同时可能会出现考

官追问父母是否同意其驻外工作，要体现对工作的认知。
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（3）对是否有男女朋友问题的追问，主要体现在考生能否长期驻外，并且能否很好的处理异地恋

情等，考生要如实回答，避免敷衍。

8.你认为外交部工作需要具备什么素质，你有什么优缺点？

【考察要素】自我认知与职位的匹配

【答题要点】

（1）对外交工作的客观认识，是否了解外交工作者应具备的素质，如思想政治过硬、语言表达能

力良好、处理问题的灵活性等。

（2）客观评价自身的优缺点，对自身优缺点有明确的认知，及知道如何改正。避免出现致命性缺

点。

（3）对自己的评价与岗位认知之间的匹配是否合适等。

（4）回答问题要真实可信，避免空话套话。
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